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Informationspflicht bei Erhebung von personenbezogenen Daten 
gem. Artt. 13 und 14 DSGVO 

Informationen gem. Art. 13 Abs. 1 DSGVO 

1. Wer sind wir und wer verarbeitet Ihre Daten?
Ihre Daten werden von der Digital Mobility Leasing Österreich GmbH, Otto-Bauer-
Gasse, Top 3-5, 1060 Wien, Telefon: +43 (0)664/ 9262393, office@digital-mobility- 

leasing.at, www.digital-mobility-leasing.at verarbeitet.

2. Wer sind Ihre Ansprechpartner?
Fragen in datenschutzrechtlichen Angelegenheiten können Sie an die Digital 
Mobility Leasing Österreich GmbH (Anschrift siehe oben unter 1) richten.

Darüber hinaus können Sie sich an unseren Datenschutzbeauftragten wenden. 
Dieser ist: GDPC GbR – Datenschutz Consulting

Ludwig-Erhard-Straße 12 | 34131 Kassel | +49 (0) 561 830 99 165

3. Zu welchem Zweck verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten?
Ihre Daten werden zu folgenden Zwecken verarbeitet:
1. zur Vertragsdurchführung und -abwicklung,

2. zur Kundenbetreuung,

3. zur Kundenbefragung,

4. um Ihnen persönlich zugeschnittene Kundeninformationen zukommen zu 
lassen,

5. interne Verwaltungszwecke.

4. Welche Rechtsgrundlage hat die Verarbeitung Ihrer Daten?
Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ergibt sich aus Ihrer Einwilligung, Art 
6 Abs. 1 lit. a DSGVO, zur Erfüllung eines Vertrages oder vorvertraglicher 
Maßnahmen mit Ihnen, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, aufgrund rechtlicher 
Verpflichtungen, denen wir unterliegen, Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO, aufgrund 
unseres berechtigten Interesses, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

5. Welches berechtigte Interesse besteht an der Verarbeitung Ihrer Daten?Unser 
Interesse ergibt sich aus den vorstehend unter Ziff. 3 angegebenen 
Zwecken.

6. An wen werden Ihre Daten weitergegeben?
Folgende Empfänger erhalten Ihre personenbezogenen Daten:

- Öffentliche Stellen und Institutionen (z. B. die österreichische 
Finanzmarktaufsichtsbehörde, Deutsche Bundesbank, Bundesanstalt für 
Finanzdienstleistungsaufsicht, Europäische Bankenaufsichtsbehörde, 
Europäische Zentralbank, Finanzbehörden) bei Vorliegen einer gesetzlichen 
oder behördlichen Verpflichtung

- Andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute oder vergleichbare 
Einrichtungen, an die wir zur Durchführung der Geschäftsbeziehung mit 
Ihnen personenbezogene Daten übermitteln (z. B. Refinanzierende 
Kreditinstitute, Auskunfteien, wie z.B. Creditreform und KSV)

- Versicherungen / Versicherungsmakler im Rahmen der 
Versicherungsvermittlung und Schadensabwicklung

- Eine eventuelle Übermittlung an Rechtsanwälte, Inkassodienstleister,
Mahngerichte findet im Rahmen der Forderungsbeitreibung statt

- Glinicke Dienstleistungs GmbH

- Auftragsverarbeiter (z. B. für IT-Dienstleistungen)

- Dienstleister, um Aufträge bestätigen und freigeben zu können

http://www.digital-mobility-leasing.at/
tel:+4956183099165
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7. Besteht die Absicht Ihre Daten in ein Drittland zu übermitteln? 

Es besteht keine Absicht, Ihre personenbezogenen Daten in ein Drittland oder 
an eine internationale Organisation zu übermitteln. 
 

 
Zusätzliche Informationen gem. Art. 13 Abs. 2 DSGVO 
 

8. Wie lange speichern wir Ihre Daten? 
Ihre Daten werden so lange gespeichert, wie ein Vertrag mit Ihnen besteht oder 

die gesetzlichen Speicherfristen dies vorschreiben, je nachdem, welche länger ist. 

 

9. Welche Rechte (Auskunftsrecht, Widerspruchsrecht usw.) haben Sie? 
Sie haben nach der Datenschutz-Grundverordnung verschiedene Rechte. 
Einzelheiten ergeben sich insbesondere aus den Artikel 15 bis 18 und 21. 

a) Recht auf Auskunft gem. Art. 15 DSGVO. Sie können vom Verantwortlichen eine 
Bestätigung darüber verlangen, ob personenbezogene Daten, die Sie betreffen, 
von uns verarbeitet werden; ist dies der Fall, so haben Sie ein Recht auf 
Auskunft über diese personenbezogenen Daten und auf die in Art. 15 Abs. 1 
DSGVO genannten weiteren Informationen. 

b) Recht auf Berichtigung gem. Art. 16 DSGVO. Sie haben ein Recht auf 
Berichtigung und/oder Vervollständigung gegenüber dem Verantwortlichen, 
sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig 
oder unvollständig sind. 

c) Recht auf Löschung gem. Art. 17 DSGVO. Sie können die Löschung Ihrer 
personenbezogenen Daten verlangen. Ihr Anspruch auf Löschung hängt u. a. 
davon ab, ob die Sie betreffenden Daten einer gesetzlichen Speicherungspflicht 
unterliegen. 

d) Recht auf Einschränkung gem. Art. 18 DSGVO. Sie können unter gewissen 
Umständen die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten verlangen. 

e) Recht auf Widerspruch gem. Art. 21 DSGVO. Sie haben das Recht, aus 
Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen 
die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die 
aufgrund von Art. 6 Abs. 1 litt. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch 
einzulegen. Dies gilt auch für ein auf diese Bestimmung gestütztes 
Profiling. 

f) Datenübertragbarkeit gem. Art. 20 DSGVO. Sie haben das Recht, die Sie 
betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen 
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren 
Format zu erhalten. 

g) Recht auf Beschwerde gem. Art. 77 DSGVO. Wenn Sie der Auffassung sind, 
dass wir Ihrem Anliegen nicht oder nicht in vollem Umfang nachgekommen sind, 
können Sie bei der zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde Beschwerde 
einlegen. Dieses Recht besteht unbeschadet eines anderweitigen 
verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs. 
Die für uns zuständige Datenschutzbehörde ist: 
Österreichische Datenschutzbehörde in Wien, Barichgasse 40-42 , 1030 
Wien ,Telefon: +43 1 52 152-0 , E-Mail: dsb@dsb.gv.at 

 
10. Widerruf der Einwilligung bei Verarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 

Abs. 2 lit. a DSGVO 
Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung 
jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die 
Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 
Verarbeitung nicht berührt. 
Ihren Widerruf können Sie an die Digital Mobility Leasing Österreich GmbH 
(Kontaktdaten siehe unter 1.) richten. 

mailto:dsb@dsb.gv.at
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11. Gesetzliche oder vertragliche Vorschrift zur Bereitstellung der 

personenbezogenen Daten 
Um die mit Ihnen bzw. die mit der von Ihnen vertretenen Person geschlossenen 
Verträge eingehen, durchführen und beenden zu können, sind gewisse Daten 
notwendig. Diese Notwendigkeit ergibt sich aus der vertraglichen Vereinbarung 
bzw. aus einer gesetzlichen Pflicht. 
 

12. Gibt es eine Bereitstellungspflicht Ihrer personenbezogenen Daten und welche 
Folgen hat eine Nichtbereitstellung? 
Sofern Sie bzw. die von Ihnen vertretene Person uns gewisse Daten nicht 
bereitstellen bzw. bereitstellt, können wir den Vertrag oder Vertragsteile mit 
Ihnen bzw. der von Ihnen vertretenen Person nicht eingehen oder durchführen.  
 

13. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall?  

Zur Begründung und Durchführung der Geschäftsbeziehung nutzen wir 
grundsätzlich keine vollautomatisierte Entscheidungsfindung gemäß Art. 22 
DSGVO. Sollten wir diese Verfahren in Einzelfällen einsetzen, werden wir Sie 
hierüber gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist. 

 
14. Inwieweit werden meine Daten für die Profilbildung (Scoring) genutzt? 

Wir verarbeiten teilweise Ihre Daten automatisiert mit dem Ziel, bestimmte 
persönliche Aspekte zu bewerten (Profiling). Wir setzen Profiling beispielsweise 
in folgenden Fällen ein: 

 Aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben sind wir zur Bekämpfung 
von Geldwäsche, Terrorismusfinanzierung und vermögensgefährdenden 
Straftaten verpflichtet. Dabei werden auch Datenauswertungen (u.a. im 
Zahlungsverkehr) vorgenommen. Diese Maßnahmen dienen zugleich auch 
Ihrem Schutz. 

 Im Rahmen der Beurteilung Ihrer Kreditwürdigkeit nutzen wir das Scoring. 
Dabei wird die Wahrscheinlichkeit berechnet, mit der ein Kunde seinen 
Zahlungsverpflichtungen vertragsgemäß nachkommen wird. In die 
Berechnung können beispielsweise Einkommensverhältnisse, Ausgaben, 
bestehende Verbindlichkeiten, Beruf, Arbeitgeber, Beschäftigungsdauer, 
Erfahrungen aus der bisherigen Geschäftsbeziehung, vertragsgemäße 
Rückzahlung früherer Kredite sowie Informationen von Kreditauskunfteien 
einfließen. Das Scoring beruht auf einem mathematisch-statistisch 
anerkannten und bewährten Verfahren. Die errechneten Scorewerte 
unterstützen uns bei der Entscheidungsfindung im Rahmen von 
Produktabschlüssen und gehen in das laufende Risikomanagement mit ein. 
Für das Scoring wird die Anschrift des Leasingnehmers gespeichert.  

 
 
Information nach Art. 14 DSGVO (in Ergänzung zu den vorstehenden 
Ziffern 1 - 14 
 

15. Wer hat uns Ihre Daten übermittelt? 
Ihre Daten stammen aus folgenden Quellen: 
1. von Ihnen selbst (Direkterhebung) 
2.  von unserem Leasingnehmer 
3. Bike Mobility Services Austria GmbH und Volkswagen Financial Services 

AG, die uns den Leasingvertrag vermittelt haben 
4. Auskunfteien, Scoring-Diensten 
5. Versicherungen 
6. Banken 
7. Schuldnerverzeichnisse, öffentliches Schuldnerregister 
8. Grundbücher 
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9. Behörden/Stellen, z. B. Gerichte 
10. Handels-, Unternehmens- und Vereinsregister (soweit nicht-öffentlich 

einsehbar) 
 

16. Stammen Ihre Daten aus öffentlichen Quellen? 
Ihre Daten stammen auch aus folgenden öffentlichen Quellen: 
1. Telefonbuch (auch online) 
2. Ihr Internetauftritt 
3. soziale Netzwerke 
4. Handels-, Unternehmens- und Vereinsregister (soweit öffentlich einsehbar) 
5. Presse 
6. Medien 

 
17. Kategorien personenbezogener Daten gem. Art. 14 Abs. 1 d) DSGVO 

  Wir erhalten Daten auch von dritter Stelle. Diese Daten können z.B. sein: 

1. Name 

2. Anschrift 

3. Kontaktdaten 

4. Geschlecht 

5. Bankverbindung 

6. Staatsangehörigkeit 

7. Familienstand 

8. Wirtschaftliche Verhältnisse 

 


